
Правила приобретения и использования 

сертификата Ситилинк  
 При заказе услуги "доставка" оплата по сертификату не принимается. 

 Сертификат не может быть использован для оплаты подарочных сертификатов 

любого номинала.  

 Скретч полоса (защитный слой) на сертификате стирается сотрудником магазина 

(кассиром) при оплате товара.  

 Сертификат со стертым защитным слоем считается не действительным.  

 Если стоимость заказа меньше номинала сертификата, остаток выплачивается по 

заявлению покупателя. Т.е. сертификат можно использовать для оплаты только 

одного заказа.  

 Если стоимость заказа больше номинала сертификата, разница между ним и 

суммой заказа доплачивается наличными деньгами или картой.  

 При оплате заказа можно использовать несколько сертификатов. 

 Подарочный сертификат действителен в течении 3-х лет с момента 

приобретения.  

 В случае утери, кражи сертификат не восстанавливается и денежные средства 

не возвращаются.  

 Гарантийное обслуживание, обмен и возврат некачественных товаров, 

приобретенных с использованием сертификата, осуществляется в общем 

порядке, предусмотренном действующим законодательством.  

 Сертификаты, участвующие в акции и полученные в качестве подарка, 

возвращаются в гарантийный отдел вместе с товаром надлежащего качества в 

семидневный срок. Без сертификата товар возврату не подлежит.  

 При покупке подарочного сертификата не списываются накопленные бонусы 

участников Клуба Ситилинк.  

 Использование купонов при покупке подарочного сертификата невозможно.  

 Сертификат не может быть использован в качестве предоплаты заказа.  

 Подарочные сертификаты Ситилинк не могут быть приобретены в 

кредит/рассрочку.  

 
Внимание! Оплату заказа сертификатами Ситилинк могут производить только потребители, юридические 
лица и индивидуальные предприниматели не могут их использовать. 
 

 
 


